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Muito mais que morar

Desde quando a Melnick esta no mercado?

A Melnick atua ha mais de 50 anos no mercado gatcho. Com origem na credibilidade da Melco —
fundada por Milton Melnick em 1970 — é uma das maiores construtoras e incorporadoras do Rio Grande
do Sul. Alia seu padrao de qualidade e conhecimento do mercado local a vontade de realizar projetos
inovadores com alto padrdo de execugdo no atendimento.

Quais certificagbes e classificagbes a empresa possui?
A Melnick é certificada com o ISO 9001 e classificada com nivel A pelo Programa Brasileiro de Qualidade
e Produtividade no Habitat (PBQP-H), sendo referéncia em Recursos Humanos na construgdo civil.

A Melnick tem outras empresas?

O grupo ampliou-se em 2006 com a criagao da Eixo-M, empresa que se destaca no ramo da prestacao
de servigos de construcédo civil. Em 2011, lancou a MVendas, consultoria especializada no processo de
compra de imoveis. Ja em 2014, decidiu investir no mercado de loteamentos e urbanismo com a
Melnick Urbanizadora.

Qual o nome da Melnick na Bolsa de Valores?
O codigo que representa a empresa é MELK3.

Como funciona o pagamento de um imdvel por meio de criptomoedas?

Desde margo de 2022, a Melnick tem uma parceria com o Mercado Bitcoin, maior exchange de
criptoativos da América Latina. Todos os empreendimentos da construtora estdo disponiveis para
pagamento com as duas principais e mais populares criptos, Bitcoin e Ethereum. O cliente interessado
no pagamento com criptomoedas participara de uma videoconferéncia com representantes da Melnick
e do Mercado Bitcoin. Nesse encontro, o valor da transagdo em reais sera convertido na criptomoeda
escolhida pelo cliente, além de ser concluida a transferéncia entre carteiras.

Qual a visao, propésito e valores da Melnick?

Visdo - Faremos juntos a empresa mais rentavel do Brasil e relevante na regido em que atuamos.
Propdsito - Nos queremos transformar o jeito de morar, trabalhar e conviver das pessoas.

Valores - Somos orientados para o cliente, incansaveis no desenvolvimento de produtos fantasticos para
sua vida. Atendemos para satisfazé-lo em todo o ciclo de relacionamento. Disciplinados, prezamos por
processos simples, honrando nossos compromissos e atuando como um modelo de governanga ético e
responsavel. Focados nos resultados, somos um time de alta performance, atuando de forma
colaborativa e buscando a exceléncia. Somos feitos de pessoas motivadas com os desafios, atuando com
responsabilidade social e focadas nos resultados.

Como funciona o Cédigo de Conduta da empresa?

Por meio do Cédigo de Conduta é possivel encontrar os principios e as regras que direcionam as a¢oes
em todos os niveis hierarquicos da empresa, além de incluir orientacdes sobre como agir em caso de
conflitos de interesse, sigilo de informacgdes, brindes, presentes e praticas ndo permitidas como
corrupgdo. O Cédigo também aborda o tratamento dos ativos intangiveis e protec¢do patrimonial,
incluindo o capital organizacional, humano, a informacao e a reputacdo.

Como fago para contatar o Canal de Etica da empresa?
Entre em contato através do 0800 800 2929. A ligagdo é gratuita e o atendimento funciona 24 horas por
dia, 7 dias por semana. Se preferir, acesse www.contatoseguro.com.br e digite Melnick no nome da

organizagao.


http://www.contatoseguro.com.br/
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De que forma a empresa desenvolve o comprometimento socioambiental?

A sustentabilidade esta presente nos processos e compromissos socioambientais da Melnick, que
procura adotar em suas obras materiais como PEX, sensor de presenga, PPR, canteiros modulados e
chapa reciclada, sistema de ar-condicionado, VRF, modulagdo de alvenaria, esquadrias de PVC e laje pré-
moldada para reduzir o impacto ambiental das duas obras. Ao longo dos anos também tem revitalizado
pragas e monumentos, como as prag¢as Garibaldi, Bela Vista, Carlos Simdo Arnt e Japdo.

O que é Melnick Day?

O Melnick Day é o maior evento do mercado imobiliario do sul do pais. Desde 2011, a iniciativa retne
anualmente uma série de ofertas e oportunidades diferenciadas para aquisicao de imodveis - envolvendo
apartamentos, casas, salas, lojas e hotéis em diversos bairros de Porto Alegre e Regido Metropolitana.

Como fago para contatar o Servigo de Atendimento ao Cliente?
Para entrar em contato com o SAC ligue ou chame no WhatsApp pelo nimero (51) 3016-9009.



